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BILAN DES RENCONTRES MINISTÉRIELLES 
RÈGLEMENT 39.7-39.8 ET RÈGLE DE SOINS NATIONALE 

 
PUBLIC CIBLE MOMENTS DES 

RENCONTRES 
MESSAGES CLÉS TRANSMIS TRAJECTOIRE DE 

COMMUNICATION 

RESSOURCES INTERMÉDIAIRES (RI) ET RESSOURCES DE TYPE FAMILIALE (RTF) 

Association des ressources 
intermédiaires d’hébergement du 
Québec ― ARIHQ 

Mai 2022 
Octobre 2022 
Mars 2023 
Novembre 2023 
 

- Présentation des modifications réglementaires 
- RI-RTF maintenant nommés au Règlement 
- Aides-soignants RI-RTF doivent se soumettre aux 

conditions réglementaires 
- Explication des conditions de formation et d’exercice  
- Type de formations acceptées 
- Explication relative à l’exception pour des RTF de type 

famille d’accueil et famille d’accueil de proximité pour 
clientèles jeunes 

- Explication des éléments de contenu de la RSN 
- Responsabilités établissements vs celle des RI-RTF 
- Référence page web MSSS 

 

Niveau national 
1- Page web site MSSS 
2- Direction ministérielle 

responsable 
 

Niveau local 
Les RI-RTF et regroupements 
locaux se réfèrent à :  
1- Page web site MSSS 
2- Répondants RI-RTF des 

CISSS/ CIUSSS sur le 
territoire  

Regroupement des ressources 
résidentielles du Québec ― RESSAQ 
 

Octobre 2022 

Section des résidences d’accueil à 
l’adulte CSD ― SRAA-CSD 
 

Octobre 2022 

Syndicat canadien de la fonction 
publique – FTQ (SCFP-FTQ)  
 

Groupement d’association de 
ressources composées de résidences 
d’accueil et de RI destinées aux adultes 

Janvier 2023 

Conférence des répondants RI-RTF des 
CISSS / CIUSSS 

Mai 2022 
Février 2023 

- Mêmes messages clés que pour les regroupements et 
associations RI-RTF 

- Identification de formateurs et offre de formation aux 
partenaires  

- Responsabilités répondants (directions programmes 
services) vs RI-RTF vs DSI-DSM 

Pour répondants RI-RTF : 
1- Page web site MSSS 
2- Responsables identifiés 

dans les directions 
programmes services 

3- Conseillers-cadres ou 
professionnels DSI-DSM 
responsable 
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PUBLIC CIBLE MOMENTS DES 

RENCONTRES 
MESSAGES CLÉS TRANSMIS TRAJECTOIRE DE 

COMMUNICATION 

4- Guichet RI-RTF MSSS 

Fédération des familles d’accueil et 
ressources intermédiaires du Québec 
(FFARIQ) 

13 octobre 2023 - Message clé RI-RTF adapté aux clientèles jeunes Répondant RI=RTF sur les 
territoires correspondant 

Table des partenaires : FSSS-CSN 

RI (maison d’accueil) et RTF pour 
clientèles enfance et adulte 

23 octobre 2023 -   

Table des partenaires ADREQ-CSD 

RI (type maison d’accueil) et RTF 
clientèle enfance 

 

22 novembre 
2023 

-   

TABLES NATIONALES DE COORDINATION  

Directeurs de soins infirmiers (DSI) Suivis fréquents 
au besoin 

Points de suivi réguliers aux DSI : Responsabilités, 
déploiement, formation, enjeux rapportés, … 
 

Conseillers-cadres ou 
professionnels DSI-DSM  

1- Page web site MSSS 
2- Adresse courriel MSSS 

« Guichet 39.7-39.8 » 
 

À venir : Communauté 
virtuelle de pratique DSI-DSM 
 

Directeurs de services 
multidisciplinaires (DSM) 

Mai 2022 

Septembre 2022 

- Demande de répondants pour chaque DSM des 
établissements 

- Information relative au nouveau Règlement et RSN 
- Collaboration validation RSN, Formation 

professionnels habilités, collaboration avec les DSI des 
établissements 

Directeurs programme DI-TSA-DP Septembre 2022 - Présentation des modifications réglementaires 
- Accent mis sur les lieux autorisés et ce qu’ils incluent 
- Explication des conditions de formation et d’exercice 

que les aides-soignants doivent respecter 
- Type de formations acceptées 
- Ententes requises avec les prestaires externes 
- Explication des éléments de contenu de la RSN  
- Responsabilités des directions des établissements 

(responsabilités partagées) 

Pour les gestionnaires du 
programme : 

1- Page web site MSSS 
2- Gestionnaire ou chargé de 

projet responsable du 
dossier pour la direction 
programme-services 

3- Répondants DSI-DSM de 
l’établissement 

Directeurs du soutien à domicile Novembre 2022 

Directeurs de la qualité, de l’évaluation, 
de la performance et de l’éthique 
clinique (DQEPE) — Volet RPA 

Novembre 2022 
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PUBLIC CIBLE MOMENTS DES 

RENCONTRES 
MESSAGES CLÉS TRANSMIS TRAJECTOIRE DE 

COMMUNICATION 

- Identification d’une personne responsable par 
direction programmes services 

- Soutien par les directions cliniques DSI-DSM 
- Référence page web MSSS 
-  

 
 

Groupe travail directions jeunesse 
(MSSS et gestionnaires du programme 
jeunesse) 

Automne 2022 Travaux en vue de guider les CRJDA pour distinguer la 
distribution de l’administration des médicaments en vue 
d’élaborer des orientations pour le déploiement des 
conditions relatives à l’administration des médicaments  
 

Les orientations seront 
communiquées par la 
direction ministérielle visée 
lors d’une table nationale des 
directeurs programme 
jeunesse 
 

SECTEUR SAD ET RÉSIDENCES PRIVÉES POUR AINÉS (RPA) 
Gestionnaires du Réseau de 
coopération des entreprises d’économie 
sociale en aide à domicile — EESAD 

Novembre 2022 - Présentation des modifications réglementaires 
- Explication des conditions de formation et d’exercice 

auxquelles les aides-soignants des EESSAD doivent se 
soumettre 

- Type de formations acceptées (dont celles des EESAD) 
- Explication des éléments de contenu de la RSN 
- Responsabilités établissements vs celles des 

prestataires de soins externes 
- Référence page web MSSS 

Nous demandons aux 
gestionnaires des EESAD de 
communiquer avec les 
gestionnaires du SAD ou 
répondants EESAD dans les 
établissements le cas échéant.  
 
Suivi fait auprès de la direction 
ministérielle responsable 
EESAD afin que des 
répondants soit identifiés dans 
les établissements 
 

Formateurs pour les aides-soignants des 
EESAD 

Novembre 2022 - Présentation des modifications réglementaires 
- Explication des conditions de formation et d’exercice 

auxquelles les aides-soignants des EESSAD doivent se 
soumettre 

- Type de formations acceptées (dont EESAD) 
- Comparaison entre le contenu de leur formation et 

celle du MSSS 
- Mise à niveau de la formation EESAD en conformité 

avec le nouveau cadre législatif 
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PUBLIC CIBLE MOMENTS DES 

RENCONTRES 
MESSAGES CLÉS TRANSMIS TRAJECTOIRE DE 

COMMUNICATION 

- Explication des éléments de contenu de la RSN et 
cohérence avec le contenu de formation 

- Responsabilités des aides-soignants 
- Référence page web MSSS 

Regroupement québécois des 
résidences pour aînés — RQRA 
et 
Réseau québécois des OSBL 
d’habitation ― RQOH 

Mars 2023 - Présentation des modifications réglementaires et des 
principales différences entre les précédents et le 
nouveau règlement pour les RPA 

- Condition de formation et d’exercice décrites aux 
règlements 

 

Niveau national 
1- Direction SAD- RPA du 

MSSS 
 

Niveau local 
1- Conseiller responsable de 

la certification des RPA 
dans les établissements 
 

RÉPITS À L’EXTÉRIEUR DU DOMICILE 
Directeurs des maisons Gilles Carle 
(MGC) 
 

À venir fin mars 
et début avril 
2023 

- Présentation du nouveau Règlement d’application et 
des conditions de formation et d’exercice que les 
aides-soignants doivent respecter 

- Présentation de la RSN notamment en regard de 
l’encadrement et de la documentation des activités 
de soins réglementées et des responsabilités 

- Référence à la page web sur le site MSSS 

Répondant pour les activités 
de soins confiés dans chaque 
MGC 
 
Ce répondant est associé à la 
DSAPA, DITSA-DP ou DSI selon 
les établissements du RSSS 

Répit Québec (regroupe 70 organismes 
de répit dont des camps pour les 
adultes DITSA DP) 

3 octobre 2023 - Présentation du cadre légal et réglementaire 
- Accent particulier sur la formation (actuellement font 

affaire avec des centres de formation privé) et sur 
leur modalité d’embauche (2 fois/ année) 

- Suivis pour établir une trajectoire avec le SAD sera 
faits intraministériel. 

- Explication des conditions de formation et d’exercice  
- Type de formations acceptées 
- Explication relative à l’exception pour des RTF de type 

famille d’accueil et famille d’accueil de proximité pour 
clientèles jeunesse 

Trajectoire à établir avec le 
SAD pour les clients non 
connus du SAD et pour la 
formation des baluchonneuses 
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PUBLIC CIBLE MOMENTS DES 

RENCONTRES 
MESSAGES CLÉS TRANSMIS TRAJECTOIRE DE 

COMMUNICATION 

Présentation Baluchon Répit Long 
Terme 

10 octobre 2023  Trajectoire à établir avec le 
SAD pour les clients non 
connus du SAD et pour la 
formation des aides-soignants 

PARTENAIRES SECTEUR ÉDUCATION 
Conférence Québec en réseau 
Fédération des centres de services 
scolaires du Québec ―FCSSQ 

Octobre 2022 - Présentation des modifications réglementaires en 
mettant un accent sur les lieux autorisés et les 
conditions de formation 

- Type de formations acceptées 
- Distinction entre formations reconnues MEQ vs MSSS 
- Description des 5 objectifs de la formation du MSSS 
- Explication des éléments de contenu de la RSN 
- Importance de se référer à la RSN pour assurer la 

cohérence pour la définition de la distribution vs 
administration des soins, définition « médicaments 
prêts à administrer », formulaires, registres, 
responsabilités des aides-soignants dans la formation 

- Référence page web MSSS 

Communications entre le 
MEQ et FCSSQ et DNSSI 
 
 Rencontre MEQ-MSSS 

Centres de formation professionnelle 
(CFP) ― Volet DEP (formateurs) 

Octobre 2022 

Agents développement AEP-RPA des 
CFP 
 
Rencontre organisée par la FCSSQ 
 

Février 2023 - Message idem aux autres rencontres du secteur de 
l’éducation 

- Ententes possibles pour formation sur demande par 
les établissements du RSSS avec Québec en réseau de 
la FCSSQ (formations sur mesure) 

- Enjeux rapportés par le MSSS quant à l’AEP-RPA et le 
volet pratique requis (non seulement théorique) VS 
nouveau programme AEP-RPA et Formation 14 hres 
reconnue par le MSSS. 

Agents de développements 
sont en communication avec 

- FCSSQ 
- RPA 
- Direction responsable du 

SAD des établissements 

COMMUNICATION INTER MINISTÉRIELLES 
Ministère de la Sécurité Publique (MSP)  Communication en amont de l’adoption du Règlement en 

collaboration avec la direction MSSS en santé mentale, en 
dépendance et en itinérance : 

Communications 
interministérielles 
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PUBLIC CIBLE MOMENTS DES 

RENCONTRES 
MESSAGES CLÉS TRANSMIS TRAJECTOIRE DE 

COMMUNICATION 

- Distinction entre la distribution et l’administration des 
médicaments 

- Conditions respecter pour confier l’administration des 
médicaments 

- Enjeux en lien avec les milieux carcéraux 

Le cas échéant, les suivis sont 
assurés auprès des directions 
MSSS responsables et des 
répondants DSI-DSM  

Ministère de la Famille (MFA) Rencontre 
demandée pour 
CPE 

- Aucune modification réglementaire en lien avec les 
services de gardes (CPE, garderies privées 
subventionnées ou non) 

- Enjeux en lien avec compréhension des exigences 
légales et l’alimentation entérale 

Ministère de l’Emploi et de la Solidarité 
sociale (MESS) 

 - Programmes et subventions pour les entreprises 
privées et communautaires pour la formation de leurs 
employés 

Ministère de l’Éducation du Québec  - Collaboration pour le cadre de référence pour les 
activités de soins effectuées en milieu scolaire 
s’adressant aux directions d’écoles. 

ORDRES PROFESSIONNELS 
Congrès OIIQ 2022 Novembre 2022 - Présentation générale du nouveau Règlement 

d’application et de la Règle de soins nationale 
- Référence à la page web du MSSS 

Les ordres communiquent 
directement avec la DNSSI ou 
l’Office des professions du 
Québec selon le cas. 

Ordre des pharmaciens du Québec 
Comité d’inspection professionnelle  

Octobre 2022 

Ordre des infirmières et infirmiers 
auxiliaires du Québec ― OIIAQ 
Comité d’inspection professionnelle 

Février 2023 
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